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Programma

* Contractering 2024

* Cruciale Zorg

e [ZA-mijlpalen 2024

* UitkomstenIZA-monitor najaar 2023

e Afsluiting

* Bijeenkomst wordt opgenomen.

Ledenbijeenkomst voortgang IZA 20/11/2023
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Contractering 2024

Stephan Valk



Contractering: resultaten uitvraag november 2023

Allemaal
digitaal

Allemaal
face-to-face

Verschilt per
verzekeraar
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4  Ledenbijeenkomst voortgang 1ZA 20/11/2023 de Nederlandse ggz



Contractering: tijdigheid ontvangen/verzonden
offertes/zorgkostenramingen
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Contractering — tijdigheid offertes/zorgkostenramingen

DIGITAAL FACE-TO-FACE

Tijdig van verzekeraar een offerte Tijdig naar verzekeraar een
ontvangen: offerte/zorgkostenraming gestuurd:
* Tijdig ontvangen (63%) * Tijdig gestuurd (50%)

* Te laat ontvangen (23%) e Te laat gestuurd (48%)

* (Nog) niet ontvangen (14%)  (Nog) niet gestuurd (2%)

6 Ledenbijeenkomst voortgang IZA 20/11/2023 de Nederlandse ggz



Contractering: status op 12/11 i.v.m. IZA-afspraak
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Contractering: bereikbaarheid
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Contractering

DIGITAAL

43% van de contractenis op 12 november
gesloten

57% van de contractenis op 12 november
nog niet gesloten

54% van de aanbiedingen bevat
onderbouwing van op- en afslagen

73% wél tijdig bereikbaar

Ledenbijeenkomst voortgang IZA 20/11/2023

FACE-TO-FACE

20% van de contractenis op 12 november
gesloten

80% van de contractenis op 12 november
nog niet gesloten

53% van de aanbiedingen bevat
onderbouwing van op- en afslagen

84% wél tijdig bereikbaar
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Contractering

We horen graag of er aanvullende signalen zijn ten
aanzien van de contractering.
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Cruciale Zor:

UugQ

Stephan Valk




Cruciale ggz

Afgelopen dinsdag was er drukbezochte ledenbijeenkomst.
Belangrijk thema in de regioplannen. De regio is nu aan zet:

1. Het regionale cruciale aanbod stel je samen met de aanbieders en de
preferente zorgverzekeraar (+ 2° verzekeraar) vast.

2. Het overzicht is een gezamenlijke verantwoordelijkheid van aanbieder(s) en
verzekeraar(s) en is de input voor het regioplan (continuiteit van het aanbod).

3. Binnen dat vastgestelde overzicht worden de contractgesprekken met zorgaanbieder
en zorgverzekeraar gevoerd.

4. Voor de zorgverkoop - zorginkoop stellen zorgaanbieder en zorgverzekeraar
een driedeling vast.
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Driedeling / voorbeelden van cruciale ggz in regio

1. Is het cruciale ggz waar slechts één of enkele aanbieders van zijn —> capaciteit /
volume / prijs / fluctuaties tussen verzekeraars -> dan congruent inkopen.
Voorbeelden: klinieken (bijv. Wvggz-opname), HIC’s, beveiligde zorg,
Levensloopaanpak.

2. Is het cruciale ggz waar enkele tot meerdere aanbieders van zijn —> capaciteit
volume/ fluctuaties tussen verzekeraars -> afspraken maken en concurrentieel op
prijs inkopen.

Voorbeelden: Outreachende zorg, hoog specialistische zorg.

3. Is het geen cruciale ggz -> dan concurrentieel inkopen.
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Denk in de regio aan...

* In de contractering moet er ook gezorgd worden voor een

inspirerende werkomgeving.

* Gemeenschappelijk verantwoordelijkheid van zorgverzekeraars en
zorgaanbieders om dit samen op te pakken.

e Zorgzelf in de contractering dat je stappen voorwaarts zet.

e Zethetinjeregioplan.
 Preferente zorgverzekeraar(s) stellen ook met elkaar de lijst vast.
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Proces de komende periode

Overleg deNLggz en ZN over vaststellen lijst bovenregionaal/landelijk en kijken
naar witte vlekken aanbod/vraag

3e week november

Zorgin de regio dat je stappen maakt in de contractering en breng de cruciale ggz
in het regioplan in

voor 1 december 2023

Overleg IZA-werkgroep cruciale ggz om focus aan te brengenin
lijst bovenregionaal/landelijk en te kijken naar witte vlekken aanbod/vraag

29 november + 14 december 2023

bovenregionale-/landelijke lijst

ALV de Nederlandse ggz: cruciale ggz staat op de agenda 8 december 2023
Oplevering KPMG-onderzoek vraagkant bovenregionaal/landelijk 10 december 2023
Bestuurlijk Overleg met Minister Helder, ZN en NVvP: vaststellen 14 december 2023

BO IZA:

- Definitieve definitie cruciale ggz (nu nog werkdefinitie)
- Overzichtaanboden vraag

- Governance bij sluitingen

Maart 2024 (zodat resultaten kunnen meelopen bij inkoop 2025)

Uitvraag breder danZvw (WIz, FZ, Jeugdwet, Wmo)

Vanaf heden in de regio verder inventariseren

Uitgangspunten en uitwerking visie concentratie en spreiding

Vanaf heden tot BO IZA in maart 2024

Ledenbijeenkomst voortgang IZA 20/11/2023
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Mijlpalen 2024

Ruth Peetoom
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Mijlpalen 2024

We hebben een document gemaakt waarin alle mijlpalen voor 2024 op een rij staan,
inclusief inzicht in 'wie-doet-wat'. Wat doet de Nederlandse ggz, wat doen de
kerninstellingen en wat doen alle instellingen.

Dit document wordt zo snel als mogelijk (deze week) gedeeld.
We hebben veel te doen in 2024, op alle terreinen van het IZA.

Naast onze eigen mijlpalen werken we ook mee aan mijlpalen waar andere partijen
trekker van zijn.

We bespreken onze volle agenda regelmatig met VWS en ZN.

In het jaarplan hebben we een keuze gemaakt op welke onderwerpen we ons
primair focussen.

We hebben veel actieve winning teams waarin veel werk wordt verzet, waarvoor
veel dank!

Loopt u tegen knelpunten aan laat het weten via iza@denederlandseggz.nl

Ledenbijeenkomst voortgang 1ZA 20/11/2023 de Nederlandse ggz
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Monitor voortgang |ZA
najaar 2023

Marleen Dam Wichers



Algemeen

* Vragenlijst uitgezet bij 28 kerninstellingen die in totaal 40 subregio's bedienen.
 Sommige kerninstellingen bedienen meerdere regio's.

e Voor 33 subregio's (83%) is de monitor volledig ingevuld.
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Thema's in deze monitor

* Regioplannen & ROAZ-plannen
 Transformatieplannen

* \Verkennend Gesprek/Mentale Gezondheidscentra
* Laagdrempelige steunpunten

* ANW-bereikbaarheid & zorgcoo6rdinatie

* Digitalisering

 Regeldruk

* Gezond leven en preventie
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Regioplannen en ROAZ-plannen

* Op 1lnazijnalleregio's betrokken bij de totstandkomingvan het
regioplan.

* 84% van de respondenten geeft aan dat het lukt om de voor de ggz
relevante onderwerpen te laten landen in het regioplan. Alleen cruciale

ggz levert in enkele (n=6) regio's problemen op.
* Alleregio's zijn betrokken bij het opstellen van de ROAZ-plannen.

21  Ledenbijeenkomst voortgang IZA 20/11/2023 de Nederlandse ggz



Transformatieplannen

Onderwerpen waarop een snelle Toets is ingediend:
* Verkennend Gesprek/Mentale Gezondheidscentra (n=7)
* Digitalisering en innovatie (n=3)
* AcuteZorg (n=1)
* Gegevensuitwisseling (n=1)

15 subregio's geven aan het voornemen te hebben om een snelle Toets in te
dienen. Er is dus veel beweging in de regio's.
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Transformatieplannen

13 subregio's hebben een snelle Toets ingediend:

* 10 regio's hebben deze snelle Toets succesvol doorlopen en kunnen aan de slag
met het opstellen van een transformatieplan.

* 3 zijn nog in afwachting van een reactie.

INDIENDEN SNELLE TOETSEN

mSnelle tocetsen M Goedgekeurd W Afgekeurd/In afwachting

o

10

e

]

JUNI OKTOBER
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Verkennend Gesprek/Mentale Gezondheidscentra

Alle respondenten geven aan dat er in de regio wordt gewerkt aan de invoering van het
Verkennend Gesprek en Mentaal Gezondheidscentrum of een variant daarvan.

We onderscheiden verschillende fases:
Oriéntatiefase voor uitbreiden samenwerking
Visievorming

Vormgeven, opstarten en opschalen pilot
Gestart en ingevoerd

Alle respondenten geven aan dat er nog geen structurele financiering van het Verkennend
Gesprek- en Mentale Gezondheidscentra is voor 2024 en verder.

Financiering 2024 is een knelpunt waarover we met zorgverzekeraars in gesprek zijn.
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Verkennend Gesprek/Mentale Gezondheidscentra

In oktober jl. is een beeld opgehaald van de stand van zaken rondom het mentaal
gezondheidscentrum en verkennend gesprek:

Mentaal Gezondheidscentrum: ja 9 regio's
Mentaal gezondheidscentrum: nee, wel een variant 4 regio's
Mentaal Gezondheidscentrum: in ontwikkeling 7 regio's
Mentaal Gezondheidscentrum: nee 9 regio's
Verkennend Gesprek: ja 11 regio's
Verkennend Gesprek: nee, wel een variant 6 regio's
Verkennend Gesprek: nee, in ontwikkeling 4 regio's
Verkennend Gesprek: nee 8 regio’'s
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Laagdrempelige steunpunten

 Allerespondenten geven aan dat er in de regio aanbod is van laagdrempelige
steunpunten.

e Qverzichtin het aanbod ontbreekt.

 Respondenten kunnen niet inschatten of er sprake is van een dekkend netwerk
in de regio.

20 subregio's geven aan dat de financiering van laagdrempelige steunpunten
hoofdzakelijk vanuit gemeentelijke financiering komt.

 De overige regio's hebben hier geen goed beeld van.
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ANW-bereikbaarheid & zorgcodrdinatie

13 subregio's geven aan te maken te hebben met een zeer krappe bezetting
van psychiaters voor de crisisdienst. Daarbij wordt aangegeven dat de
crisisdienst onder druk staat en de situatie erg kwetsbaar is.

* 30subregio's hebben voor eigen crisisgevoelig patiénten ANW-
bereikbaarheid geregeld.

* Binnen 27 subregio's is er een initiatief gestart voor het oprichten van een
zorgcoordinatievoorziening. Dit loopt in de meeste regio's via het ROAZ.
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Digitalisering

16 respondenten geven aan monodisciplinaire zorg digitaal aan te bieden
(blended of hybride).

De mate waarin monodisciplinaire behandelingen bij andere aanbieders in
de regio hybride of geheel online worden aangeboden is in de meeste regio's
niet in beeld.
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Regeldruk

26 respondenten geven aan concreet bezig te zijn met het terugdringen van de
regeldruk.

Voorbeelden van acties die kerninstellingen ondernemen zijn:

 Automatiserenvan zorglogistiekprocessen en administratieve handelingen
van behandelaren

e Robotic Process Automatisation (RPA)
* Nieuw EPD/ECD

* Invoeren horizontaal toezicht

e Digitaliseren van jaargesprekken

* Aanpassenvan registratie
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Gezond leven en preventie

24 subregio's geven aan dat zij bezig zijn met het integreren van een gezonde
leefstijl als integraal onderdeel van de behandeling.

Voorbeelden die worden gegeven:

e MOPHAR (programma om monitoring en behandeling van lichamelijke
bijwerkingen van psychofarmaca te verbeteren)

e Rookvrije ggz
» Leefstijl poli/Fit op weg poli

* Gezonde leefstijl als onderdeel van de behandeling
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Monitor

Zijn er naar aanleiding van de monitor vragen of opmerkingen?
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Afsluitin:

UugQ




Afsluiting

* Mijlpalenoverzicht 2024 wordt per mail verstuurd aan bestuurders.
 Wordt ook opgenomen in de weekupdate en ledennieuwsbrief.

* Tussendoor contact via netwerk kerninstellingen en via de winning teams.
* Volgende kwartaalbijeenkomstIZA: 7 maart 2024.

* Vragen of knelpunten: mail iza@denederlandseggz.nl

de Nederlandse ggz
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www.denederlandseggz.nl Samen Zijn we de Nederlandse ggZ.
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